GUVERNUL ROMANIEI

ORDONANTA
pentru modificarea Ordonantei Guvernului nr. 107/1999

privind activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice

In temeiul art. 108 alin. (3) din Constitutia Romaniei, republicata, si al art. 1 pet.

VII, poz. 2, din Legea nr. 161/2017 privind abilitarea Guvernului de a emite ordonante,
Guvernul Romaniei adopta prezenta ordonanta.
Art. I — Ordonanta Guvernului nr. 107/1999 privind activitatea de comercializare

a pachetelor de servicii turistice, republicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,

nr. 448 din 16 iunie 2008, se modificd dupd cum urmeaza:



1. La articolul 2, punctul 3 va avea urmiitorul cuprins:

,,3. Agentie de turism — unitate specializatd a unui operator economic, detindtor a
unei licente de turism valabile, emise in conditiile legii, care poate desfiasura urmatoarele
activitati:

a) activitate de organizare: combind si vinde sau oferd spre vinzare pachete de
servicii turistice sau componente ale acestora, direct sau prin intermediar;

b) activitate de intermediere: vinde sau ofera spre véanzare pachete de servicii
turistice sau componente ale acestora, in calitate de intermediar, in baza unui contract

valabil incheiat cu o alti agentie de turism.”

2. Articolul 24 va avea urmitorul cuprins:

,»Art. 24 — (1) Agentiile de turism care isi desfasoard activitatea pe teritoriul
national si comercializeazd catre consumatori persoane fizice pachete de servicii
turistice sau componente ale acestora, au obligatia sa asigure furnizarea serviciilor
turistice sau rambursarea tuturor platilor efectuate de cétre sau pe seama turistilor, in
masura in care respectivele servicii contractate nu sunt furnizate ca urmare a faptului ca
agentia de turism se afla in dificultate financiara, definitd conform dispozitiilor Legii nr.
85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventd, cu modificarile
si completdrile ulterioare.

(2) In cazul in care in contractul privind comercializarea pachetului de servicii
turistice este inclus transportul de pasageri, agentia de turism asigurd si garantii pentru
repatrierea turistilor.

(3) Sistemele de garantare a rdspunderii agentiilor de turism pentru furnizarea
serviciilor turistice citre consumator sunt reprezentate de scrisori de garantie bancar3,
polite de asigurare sau alte instrumente de garantare legal constituite, care pot functiona

distinct sau asociat.



(4) Garantia este efectiva §i acoperd costurile previzibile in mod rezonabil,
inclusiv costurile estimate ale repatrierii.

(5) Garantia se referd la valorile platilor efectuate de cétre sau pe seama turistilor
in legdtura cu serviciile turistice, {inand cont de perioada scursa intre avansurile platite si
platile finale si finalizarea furnizarii serviciilor.

(6) Suma asiguratd si modalitatea de organizare si functionare a sistemelor de
garantare se stabilesc prin ordin comun emis de Ministerul Turismului si Autoritatea de

Supraveghere Financiara.”

3. Articolul 26 va avea urmatorul cuprins:
,»Art.26 — (1) Controlul respectarii dispozitiilor prezentei ordonante se face de
catre compartimentul cu atributii de control din cadrul Ministerului Turismului si de citre

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor.

(2) In situatia in care autorititile publice previzute la alin. (1) sunt sesizate in
acelasi timp cu privire la nerespectarea prevederilor art. 24, precum si, a prevederilor
referitoare la respectarea conditiilor de acordare a licentelor, controlul va fi desfasurat

doar de citre compartimentul cu atributii de control din cadrul Ministerului Turismului.

(3) Agentiile de turism au obligatia de a transmite Ministerului Turismului o

declaratie ce va cuprinde informatii referitoare la activitatea desfasurata.”

4. Articolul 31 va avea urmitorul cuprins:
»Art. 31 - Constituie contraventie, In masura in care fapta nu este savarsita in

astfel de conditii incét, potrivit legii penale, sa fie considerati infractiune, incélcarea de



citre agentiile turism a prevederilor art. 6, 7, 9-12, 14, 15, art. 16 lit. c), art. 19, 20 alin.
(1), 23, 24 si 26 alin. (3).”

5. Alineatul (1) al articolul 32, va avea urmatorul cuprins:
»(1) Contraventiile prevazute la art. 31 se sanctioneaza cu 5 pana la 10 puncte —
amenda. Un punct - amenda reprezintd contravaloarea unui salariu de baza minim brut

pe tard garantat in platd stabilit, in conditiile legii.”

Art. IT — (1) In termen de 45 de zile de la data intririi in vigoare a prezentei
ordonante, se aprobd prin ordin ordin comun emis de Ministerul Turismului si
Autoritatea de Supraveghere Financiard, suma asiguratd si modalitatea de organizare si

functionare a sistemelor de garantare prevazute la art. I pct. 2.

(2) In termen de 45 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei ordonante, se
aprobd prin ordin al Ministrului Turismului, continutul, termenul si procedura de

transmitere a declaratiei prevazuta la art. I pct. 3.

(3) In termen de 10 luni de la data intrérii in vigoare a ordinului comun emis de
Ministerul Turismului si Autoritatea de Supraveghere Financiard prevazut la alin. (1),
operatorii economici titulari ai licentelor de turism au obligatia reinnoirii acestora, cele

emise anterior pierzandu-si valabilitatea.
(4) Pana la data emiterii noilor licente conform prezentei ordonante, licentele
actuale isi mentin valabilitatea, in conditiile legii, pana la expirarea termenului prevazut

la alin. (3).

Art. III - Prevederile art. 1 pct. 4 si 5,



intrd in vigoare la 10 zile de la data publicarii prezentei ordonante in Monitorul Oficial

al Romaniei, Partea L.
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